DCC: Erlendir vidskiptavinir greida
i sinni mynt og pu faerd poknun

GEGNSARRI VIPSKIPTI FYRIR KAUPANDANN OG AUKATEKJUR FYRIR PIG




Hvao er DCC?

DCC stendur fyrir Dynamic Currency Conversion
og er sjalfvirkt gjaldmidlaskiptikerfi sem finnur
Ut heimagjaldmidil & erlendum kreditkortum
og reiknar so6luupphaedina sjalfvirkt yfir i
upphzed i vidkomandi gjaldmidli. DCC kerfi
Kortapjénustunnar og PBS er i bodi fyrir baedi
Visa og MasterCard kort.

Med DCC getur pu bodid vidskiptavininum ad
greida i eigin gjaldmidli, t.d. EUR, GBP, USD,
DKK, SEK, NOK, CHF og JPY, sem valkost
vid ISK — an allrar gengisahaettu fyrir pig eda
korthafann.

Kostirnir fyrir pitt fyrirtaeki

e Erlendir vidskiptavinir geta vali®d um ad greida
i sinum eigin gjaldmidli i stad ISK

e pU faerd upphaflegu ISK séluupphaedina
greidda med kortauppgjérinu pinu

e pU faerd 1% skiptipdknun ef DCC er notad

e Skiptipdknunin er greidd med kortauppgjorinu
pinu i ISK

o Fyrirtaeki sem skipta mikid vid erlenda vidskiptavini
geta haft talsverdar tekjur af DCC

® Ef korthafinn velur ad greida i sinum
gjaldmidli faer s6luadilinn 1% skiptipdknun

® Ekkert erlent alag pétt korthafi kjési ad greida
i ISK

Kostirnir fyrir pinn vidskiptavin

Erlendir vidskiptavinir geta loks valid ad
greida i sinum eigin gjaldmidli i stad islenskra
kréna og fa strax ad vita hver upphaedin er i
heimagjaldmidlinum. Flestir kjésa ad greida i
sinum heimagjaldmidli, sem peir pekkja betur, og
fa pannig strax ad vita og sampykkja pa upphaed
sem verdur endanlega gjaldfeerd & kortareikning
peirra. Pannig purfa erlendir vidskiptavinir ekki
ad hafa fyrir pvi ad umreikna kaupupphaedina
eda vera i vafa um hvada gengi kortautgefandi
notar til ad gjaldfeera kortareikninginn.

DCC er jafnframt mjog paegilegt fyrir ferdamenn
i vidskiptaerindum par sem peir vita strax eftir
ferdina hver ferdakostnadurinn er og geta inn-
heimt hann hja fyrirteeki sinu.

(Ef erlendur vidskiptavinur velur ad greida an DCC,
leggst yfirleitt skiptipoknun & kortareikninginn hja
kortatitgefandanum. Skiptipéknunin getur verid misjofn
og er pvi dmdgulegt ad segja hvor leidin er hagstadari,
auk pess er alltaf dvissa um endanlegt skiptigengi.)




Svona virka DCC faerslur

o Erlendur vidskiptavinur greidir med kreditkorti
sinu fyrir kaup a voru eda pjénustu

o DCC kerfid greinir ad kortid er erlent og fra
hvada landi pad er

e Afgreidslumadurinn bydur korthafanum
ad velja milli pess ad greida i erlenda
gjaldmidlinum eda ISK

® DCC notast vid heildsélugengi dagsins fra
Reuters, ad vidbaettri 3% skiptipdknun

¢ Posakvittunin inniheldur kaupverdid i
ISK, skiptigengid og upphaedina i erlenda
gjaldmidlinum, pannig ad vidskiptavinurinn
hefur allar upplysingar vid héndina

Ny tekjulind

Erlendur vidskiptavinur kaupir voru eda
pjénustu sem verdlogd er i ISK. Honum bydst
ad greida i sinum heimagjaldmidli, t.d. EUR.
EUR upphaedin er reiknud med heildsélugengi
dagsins fra Reuters ad vidbaettri 3%
skiptipéknun. Skiptipdknunin skiptist a4 milli
DCC pjonustuadila, kortafyrirtaekjanna og pin.
Par af faerd pu 1% skiptipdknun.

Hvao parf til?

Til ad bjéda upp & DCC parf ad gera vio-
aukasamning vid pjénustusamning PBS
og Kortapjonustunnar. Pa parf ad uppfaera
posataeki® og eftir pad bydur posataekid
sjalfvirkt upp & DCC valmdguleika pegar erlent
kort er notad.

Viltu vita meira?

Haféu samband vid okkur i sima 5588000
til ad fa nanari upplysingar um DCC.




Reglur og fyrirkomulag

DCC er haegt ad bjédai eftirfarandi gjaldmidlum:
EUR, USD, GBP, DKK, SEK, NOK, CHF, JPY,
SGD, NzD, HKD, AUD og CAD.
Ef heimagjaldmidill kortsins er ekki einn af
ofantdldum gjaldmidlum verdur gjaldmidillinn
sjalfkrafa ISK.
Posakvittun mun birtast i tveimur skrefum:

Fyrst prentast kvittun med upplysingum um
valmoguleika korthafans, med upphaed og
gengi i heimagjaldmidli korthafans. Afgreidslu-
madurinn verdur pa ad bjéda korthafanum ad
velja um gjaldmidil.

begar korthafinn hefur valid um gjald-
midil prentar posinn adra kvittun sem
stadfestir faersluna. Posakvittunin inniheldur
upphaedina i ISK, skiptigengid, upphaedina i
heimagjaldmidlinum og stadfestingu korthafans
med sampykki & skiptunum.

Hvernig er faerslan framkvaemd?

bPegar posinn prentar fyrstu kvittun verdur
afgreidslumadur ad spyrja vidskiptavininn hvort
hann vilji borga i eigin gjaldmidli eda i ISK, skv.
peim upphaedum sem posakvittunin bydur upp
a. Eftil vill parf ad skyra fyrir korthafanum hvernig
skiptin fara fram og hverijir valkostirnir eru. Pegar
korthafinn hefur valid gjaldmidil sem nota skal
i kortafeerslunni framkvaemir afgreidslumadur
faersluna skv. pvi, feer undirskrift korthafans
a kvittunina og afhendir honum eintak af
posakvittuninni.

Athugid

Pad er mikilvaegt ad korthafinn velji sjalfur
gjaldmidil vidskiptanna.

Soéluadili ma aldrei framkvaema kortafaerslu
i heimagjaldmidli korthafans an sampykkis
korthafans.

Ef korthafinn vill ekki nota heimagjaldmidil
sinn, skal framkvaema faersluna i ISK. Ef
pessari grundvallarreglu er ekki framfyigt,
getur séluadilinn fengid sektir og verid
hafnad um kortavidtoku.

Bakfaerslur

Valfrjalst er hvort DCC er notad i bakfeerslum.

Gengid sem notad er til ad umreikna
kortafeerslurnar er heildsdlugengi Reuters, sem
uppfeert er daglega.

Kortapjonustan ehf. | Skipholt 50b | 105 Reykjavik | 5588000 | korta@korta.is




